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RE:        Notificación de Acción Adversa: Suspensión de Inscripción del Proveedor para el Número de Proveedor PID

Estimado Contacto:

[bookmark: _Hlk186184057]El Departamento de Políticas y Finanzas de cuidados de salud de Colorado (HCPF) está suspendiendo el Acuerdo de Participación del Programa de Asistencia Médica de Colorado (“acuerdo con el proveedor”) para el número de proveedor PID, NOMBRE DEL PROVEEDOR. La suspensión es efectiva FECHA.

[bookmark: _Hlk186184074][bookmark: _Hlk186184084]HCPF está autorizado bajo § 25.5-4-301(16), C.R.S. para suspender la inscripción de un proveedor si se identifica que el proveedor está participando en un presunto esquema de crimen organizado o fraude organizado en curso. Esto significa un esquema que afecta al programa estatal de asistencia médica (el programa Medicaid de Colorado) y cumple con al menos tres de los siguientes factores:

[bookmark: _Hlk186184123]● El proveedor ha estado inscrito en los programas por menos de 3 años;
● Al menos tres proveedores están involucrados en el esquema;
● El monto colectivo de facturación identificado en el esquema excede $1 millón de dólares;
● La facturación del proveedor indica un patrón de abuso o incumplimiento según lo definido en 10 CCR 2505-10, Sección 8.076.1.1;
● El volumen de reclamos ha aumentado de manera significativa y no hay otra explicación razonable para el aumento;
● Los Centros de Servicios de Medicare y Medicaid han aprobado una moratoria de inscripción para el tipo de proveedor involucrado en el esquema; o
● HCPF ha notificado a la policía sobre el esquema.

Basado en estos factores, HCPF ha determinado que NOMBRE DEL PROVEEDOR (PID) está involucrado en un presunto esquema de crimen organizado o fraude organizado en curso y la inscripción es suspendida






Esta acción es el resultado de la revisión de HCPF sobre las alegaciones y todos los datos relevantes disponibles para determinar la participación en el supuesto esquema. La suspensión significa que este proveedor está prohibido de proveer servicios a los miembros de Health First Colorado (el programa Medicaid de Colorado) y de someter reclamos por esos servicios. Esta suspensión también significa que HCPF no pagará por los servicios prestados a los miembros durante la suspensión. Esta suspensión es efectiva por un período inicial de seis meses, a menos que este proveedor reciba una notificación finalizando la suspensión antes del período de seis meses o si el proveedor recibe una notificación de que la suspensión está siendo extendida otros seis meses.

[bookmark: _Hlk186184584]NOMBRE DEL PROVEEDOR puede archivar una apelación de esta acción de conformidad con 10 C.C.R. 2505-10, Sección 8.050.3. La apelación debe:
● Ser por escrito,
● Ser archivado dentro de los treinta (30) días del calendario a partir de la fecha de esta notificación,
● Ser archivado en la Oficina de Tribunales Administrativos, 1525 Sherman Street, Cuarto Piso, Denver, CO 80203, y
● Incluir información específica del por qué NOMBRE DEL PROVEEDOR está apelando su suspensión.

La fecha de presentación es la fecha en que la Oficina de Tribunales Administrativos recibe la apelación. Fallo en no presentar una apelación dentro de los 30 días a partir de la fecha de esta notificación a la Oficina de Tribunales Administrativos resultará en la desestimación de la apelación.

Esta acción por parte del Estado de Colorado no impide ninguna acción por parte del gobierno federal si decide en seguir otras acciones administrativas o legales.

Contacte a Sarah Geduldig a sarah.geduldig@state.co.us si usted tiene preguntas.

Atentamente,


Sarah Geduldig
Gerente de la Sección de Integridad de Proveedores
División de Fraude, Desperdicio y Abuso 

Adjunto(s): Recomendación de Suspensión de Inscripción 
cc:      Jennifer Weaver, Primer Asistente del fiscal general
Crystal Littrell, Unidad de Control de Fraude en Medicaid
HHS, Oficina del Inspector General

Re: Recomendación de Suspensión de Inscripción
Nombre del Proveedor: PROVEEDOR
Número de Proveedor: PID
Revisor: Sarah Geduldig
Fecha: FECHA

1. HCPF identificó un presunto esquema de crimen organizado o fraude organizado en curso que impacta el programa de asistencia médica estatal involucrando el Transporte Médico No Urgente (NEMT).

2. Los siguientes factores fueron considerados en determinar que existe un presunto esquema de crimen organizado o fraude organizado y que este proveedor es parte de este supuesto esquema: 
a. El esquema involucra tres o más proveedores.
i. HCPF ha identificado más de 275 proveedores quienes nosotros creemos están facturando inapropiadamente por los servicios de NEMT. 
b. El esquema involucra una cantidad que colectivamente supera $1,000,000 de dólares.
i. HCPF ha identificado más de $45,000,000 de dólares en reclamos sospechosamente facturados inapropiadamente. 
c. . El esquema involucra una o más de las siguientes prácticas de facturación inapropiadas que indican un patrón de abuso según lo definido en la Sección 8.076.1.1. Estas prácticas incluyen: 
Dar a los miembros regalos o incentivos por encima de un valor nominal.
ii. Subir múltiples miembros en el mismo vehículo.
iii. Proveer viajes a los miembros que no son del proveedor más cercano disponible o proporcionado de la manera más rentable.
iv. Someter reclamos por viajes proporcionados a miembros que están a más de 25 millas sin la documentación adecuada.
v. Someter reclamos por viajes que no son para servicios cubiertos por Medicaid.
vi. Someter reclamos por viajes que ponen en riesgo la salud, seguridad y bienestar de los miembros.
vii. Someter reclamos por viajes a miembros sin la debida documentación de la información requerida para esos viajes, incluyendo, pero no limitado a vehículo utilizado, conductor que prestó el servicio, confirmación de la identidad del miembro, hora y dirección de recogida, y hora y dirección de entrega.
d. El esquema involucra un aumento del volumen de reclamaciones sin explicación. 
HCPF aumentó la tasa de reembolso por estos servicios y esperaba un aumento relacionado en las inscripciones de proveedores, resultando en un aumento en el volumen de reclamos. Sin embargo, de enero de 2023 a agosto de 2023, el cambio porcentual total pagado por el programa aumentó un 127.73%, lo cual está muy por encima de lo que sería proyectado para un aumento en la tasa.

e. Los Centros Federales de Medicare y Medicaid implementaron una moratoria en la inscripción de nuevos proveedores de NEMT a partir del 1 de octubre de 2023.

3. Basado en estos factores y los datos disponibles para la revisión de este proveedor, se determina que este proveedor está involucrado en el presunto esquema de crimen organizado o fraude organizado, y por lo tanto, HCPF tiene motivos para suspender la inscripción de este proveedor.
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Improving health care equity, access and outcomes for the people we serve while 
saving Coloradans money on health care and driving value for Colorado.
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