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[HLPG Header]
Hemos corregido los ingresos de su caso 

Estimado [individual the letter is to/HOH],
Usted está recibiendo esta carta porque un error del sistema el 12 enero de 2025 causo que sus ingresos del Seguro Social o sus gastos de Medicare aparecieran en su caso más de una vez. Esto causo que se contaran demasiados ingresos o gastos al decidir si usted podía recibir beneficios. Este error del Sistema ya ha sido corregido y su caso ha sido reabierto, si fue cerrado debido a este error.
Si usted quiere saber el estatus de los programas del Departamento de Servicios Humanos de Colorado (CHDS) como SNAP, Adult Financial y Colorado Works, usted puede iniciar sesión en su cuenta PEAK (ingrese en CO.gov/PEAK) o en la aplicación MyCOBenefits (disponible de forma gratuita en la tienda de aplicaciones de Apple o Google Play en su dispositivo móvil). También usted puede acceder al Centro de Atención Automatizado del CDHS llamando al 1-800-816-4451 para información en tiempo real sobre sus beneficios y el estado de su caso 
Nosotros sinceramente nos disculpamos por cualquier confusión o inconveniente que esto haya causado.
¿Qué tal si usted necesita más ayuda? 
Si usted tiene preguntas, necesita actualizar su información o necesita ayuda para entender este aviso, por favor contáctenos
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	Teléfono:
[v_Primary_Worker_Correspondence_Phone]
Número gratuito: [County Toll-Free Number or 800-816-4451]
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	PEAK: http://CO.gov/PEAK
· Regístrese para dejar de usar papel, y recibir notificaciones por correo electrónico o texto 
· Vea qué beneficios tiene y cuándo necesitan renovarse
· Reportar cambios
· Aplique para otros beneficios 
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	Dirección de envio:
[v_Worker_Office_Mailing_Address_Line_1]
[v_Worker_Office_Mailing_Address_Line_2]
[v_Worker_Office_Mailing_Address_Line_3]
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	Servicios en persona:
[v_Worker_Office_Physical_Address_Line_1]
[v_Worker_Office_Physical_Address_Line_2]
[v_Worker_Office_Physical_Address_Line_3]
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	Fax:
[County Fax Number]



Para avisos en letra grande u otro formato, llame a nuestra línea de ayuda al [v_Primary_Worker_Correspondence_Phone].
Si lo solicita, podemos traducir esta información para usted. Por favor, llame al [v_Primary_Worker_Correspondence_Phone].
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