PE AK Como agregar un representante de
COLORADO .
confianza

Esta guia explica los tres tipos de representantes de confianza y como agregarlos a su caso en
PEAK. Los representantes de confianza también se llaman representantes autorizados. Ellos
pueden ayudarlo con diferentes aspectos de su caso.

Paso 1: Agrega un representante de confianza

Hay dos formas de agregar un representante de confianza en PEAK:

e Si usted nunca aplico y no tiene una identificacion del caso, puede agregar un
representante de confianza mientras aplica para beneficios. Usted debe seleccionar
'‘Agregar’ en la pagina de 'Representacion de confianza' de una solicitud

» Si usted tiene una identificaciéon del caso, usted puede agregar un representante de
confianza al reportar un cambio en su caso. En su panel de PEAK, usted debe seleccionar
'‘Administrar mis beneficios' y luego 'Resumen del caso y reportar cambios' en la navegacion
superior. En la pagina de 'Resumen del caso' seleccione 'Informacion de contacto' y luego
'‘Agregar’ en la siguiente pagina.
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Paso 2: Elige un tipo

Hay tres tipos diferentes de representantes de confianza que pueden ayudar con diferentes cosas:

e Persona: Este es alguien que puede actuar en su hombre. Este puede ser un miembro de la
familia u otra persona de confianza.

e Organizacion: Esta es una organizacion que puede actuar en su nombre. Ellos pueden asumir la
responsabilidad legal por informacion sometida en las solicitudes

e Ayuda con la solicitud: Este es alguien en una oficina de solicitudes que puede ayudarle a
solicitar beneficios. Esto puede ser una guia de cobertura de salud, un trabajador de asistencia
con solicitudes o un proveedor de cuidado infantil

Seleccione un tipo en la pagina 'Agregar representante de confianza'.

Importante: Usted solo puede agregar una organizacion como representante de confianza
si usted aplica o ya tiene Health First Colorado (Colorado Medicaid).
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Ifyou'd like to authorize someone to act on your behalf to help you manage your benefits, select from the following options:
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Person

Someone who can act on your behalf, like a family member or
trusted person.

Organization

An organization or institution that can act on your behalf.

Help with your application

Someone who is helping you complete your benefits application.
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Paso 3: Agrega la informacion de tu representante de confianza

Dependiendo del tipo de representante de confianza, usted puede tener que agregar su informacion.

e Persona: Para agregar a una persona, usted debe agregar sus nombres y direcciones. También usted
puede agregar su relacion con ellos, asi como sus roles, responsabilidad e informacion de contacto.

e Organizacion: Para agregar una organizacion, usted debe agregar sus nombres y direcciones. También
usted puede agregar los programas con los que desea que ellos ayuden, asi como sus roles,
responsabilidades e informacion de contacto

e Ayuda con su solicitud: Usted no tiene que agregar ninguna informacion para anadir a un representante
de confianza que le ayude con su solicitud. Usted puede reportar que es un Consejero Certificado de
Solicitudes y, de ser asi, puede agregar un nombre y una identificacion de organizacion

Paso 4: Firmar y guardar

Para agregar a una persona u organizacion como representante de confianza, usted debe agregar sus
nombres completos, leer el aviso legal y firmar electronicamente. Usted no tiene que firmar para agregar

un representante de confianza que solo puede ayudar con su solicitud. Después de firmar electronicamente,
seleccione ‘Guardar’ para continuar.
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