English:

Banner 1 (March 12, 2025 to March 16, 2025)

(Platform(s)) Banner title: Wrong coverage status for next month's coverage (47 characters of 100 character limit)

Banner body: We recently updated the Health First Colorado mobile app to show next month's coverage status. Some members with active coverage are incorrectly showing inactive. We're fixing this on Sunday, March 16. Please update your mobile app in the afternoon to see the correct status. (275 characters of 1000 character limit)


Español:

Banner 1 (12 de marzo de 2025 al 16 de marzo de 2025)

(Plataforma(s)) Título del banner: Estado de cobertura incorrecto para la cobertura del próximo mes (47 caracteres de un límite de 100 caracteres)

Cuerpo del banner: Nosotros recientemente actualizamos la aplicación móvil Health First Colorado para mostrar el estado de la cobertura del próximo mes. Algunos miembros con cobertura activa se muestran incorrectamente como inactivos. Nosotros estamos arreglando esto el domingo 16 de marzo. Por favor actualice su aplicación móvil en la tarde para ver el estado correcto. (275 caracteres del límite de 1000 caracteres)

