

Comunicación final del CICP
For Providers:	Comment by Trish Grodzicki - HCPF: Can we get this news right to RAEs, too? So, their comms people can share the info.
Per HB24-1399, the Colorado Indigent Care Program (CICP) will end  July 1, 2025. Providers are encouraged to let their patients know about this transition.

· Providers should begin informing patients as soon as possible of the program’s end, including what they owe for services as this may change.
· Co-pay cards, created when using the Uniform Application, are not mandated under Hospital Discounted Care. HCPF encourages providers to continue issuing cards to patients who qualify. 
· The determination letter is still required and must be provided to patients.
· HCPF presented changes to how hospitals will be able to qualify for Disproportionate Share Hospital (DSH) payments beginning July 1, 2025 to the Medical Services Board (MSB) at their April and May meetings. That rule change has been given final approval by the MSB, and the new rule will go into effect on July 1. 
· Providers who wish to continue to be eligible for DSH funds will need to ensure they are familiar with the new requirements and are working to put those changes in place if necessary.
· Resources to assist in your communications are listed below.

Resources:
Hospital Discounted Care for Providers
Cover All Coloradans for Providers
CHASE Board Colorado Healthcare Affordability and Sustainability Enterprise (CHASE)
HB24-1399 Discounted Care for Indigent Patients 
SB24-116 Discounted Care for Indigent Patients
HB21-1198 Health-care Billing Requirements For Indigent Patients
Medical Services Board April and May agendas have link to presented DSH rules

Para pacientes:

Publicación web:
El Programa de Asistencia al Indigente de Colorado (CICP) finalizará el 1 de julio de 2025. A continuación, se incluye una lista de recursos para ayudarle. Por favor, contáctese con su lugar de asistencia para preguntar sobre otras opciones de asistencia con descuento disponibles para usted. Nuestro equipo está disponible para responder cualquier pregunta que usted tenga sobre [(hospitales) Atención Hospitalaria con Descuento u otras opciones de asistencia financiera / (clínicas) otras opciones de asistencia financiera] disponibles en nuestra instalación. Puede comunicarse con nosotros al [número de teléfono y/o dirección de correo electrónico]. Esto es lo que más usted necesita saber: 

· Es posible que su tarjeta de copago no sea válida una vez finalizado el CICP. Hable con su centro de asistencia para información.
· Para pacientes de la clínica CICP: consulte con su clínica sobre las opciones de asistencia financiera
· Las clínicas pueden seguir entregando tarjetas de copago para sus propios programas, pero algunas clínicas no aceptarán estas tarjetas después del 1 de julio de 2025
· Para pacientes del hospital CICP si calificó para CICP a través de un hospital, automáticamente califica para recibir atención hospitalaria con descuento
· Los hospitales deben entregar a los pacientes que solicitan atención hospitalaria con descuento una carta que les indique si cumplen los requisitos. Los pacientes pueden usar estas cartas en otros hospitales para obtenerla. El equipo financiero del hospital les ayudará a completar la solicitud. Para obtener ayuda, contacten a [el hospital pone la información aquí]
· Llame al 303-866-2580 o envíe un correo electrónico a HCPF_HospDiscountCare@state.co.us si usted tiene problemas para obtener descuentos o información sobre atención hospitalaria con descuento

Información y recursos sobre cobertura de salud:
Hospital Discounted Care sitio web para pacientes
Health First Colorado sitio web de Medicaid
CHP+ Child Health Plan Plus para niños
Cover All Coloradans da servicios para todas las personas embarazadas y los niños menores de edad independientemente de su situación de inmigración 
Lista de programas Medicaid para pacientes de todas las edades
Servicios de emergencia Medicaid para prestaciones sanitarias para niños y embarazadas que no tengan ciudadanía o el estatus migratorio necesario para la cobertura de Health First Colorado.
Connect for Health Colorado opciones de seguro médico de costo reducido
OmniSalud opciones de seguro médico de bajo costo para indocumentados
Colorado Community Health Network (CCHN) información sobre los centros de salud comunitarios

Plantilla de carta:

Estimado/a [Paciente/residente(a)]: Nosotros sabemos que su asistencia médica es importante para usted, al igual que lo es para nosotros. Recientemente, se le envió una carta con información sobre la finalización del Programa de Asistencia al Indigente de Colorado (CICP) el 1 de julio de 2025. A continuación, se incluye una lista actualizada de recursos para ayudarle. Por favor contáctese con nuestro equipo de asistencia financiera para discutir que opciones de atención con descuento estarán disponibles después del 1 de julio de 2025. Nuestro equipo está disponible para responder cualquier pregunta que usted tenga sobre [(Hospitales) Atención Hospitalaria con Descuento u otras opciones de asistencia financiera / (Clínicas) otras opciones de asistencia financiera] disponibles en nuestra instalación. Puede comunicarse con nosotros al [número de teléfono y/o dirección de correo electrónico]. 
· Los hospitales continuarán ofreciendo descuentos en servicios para pacientes hospitalizados, ambulatorios y de emergencia bajo la ley de atención hospitalaria con descuento 
· Si usted califica para CICP a través de un hospital, usted automáticamente también califica para recibir atención hospitalaria con descuento
· Si su carta de determinación no incluía la atención hospitalaria con descuento, usted puede solicitar una nueva carta de determinación al centro que completó su solicitud que detalle su elegibilidad. Estas cartas de determinación pueden usarse en otros hospitales para recibir servicios bajo la atención hospitalaria con descuento
· Si usted calificó para CICP a través de una clínica, comuníquese con su clínica para comer sus opciones de asistencia financiera 
· [bookmark: _Hlk199530510]Las tarjetas de copago de CICP ya no se proporcionarán. [Nombre del hospital] [proporcionará/no proporcionará] tarjetas para los pacientes que califiquen para el programa de atención con descuento del hospital en nuestra instalación, además de la carta de determinación que nosotros debemos proporcionar. / [Nombre de la clínica] [proporcionará/no proporcionará] tarjetas para nuestro programa de asistencia financiera.
Información y recursos sobre cobertura sanitaria:
Atención hospitalaria con descuento sitio web para pacientes 
Health First Colorado sitio web de Medicaid
CHP+ Child Health Plan Plus para niños
[bookmark: _Hlk199506969]Cover All Coloradans dd servicios para todas las personas embarazadas y los niños menores de edad independientemente de su situación de inmigración
Lista de programas Medicaid para pacientes de todas las edades 
Servicios de emergencia Medicaid para prestaciones sanitarias para niños y embarazadas que no tengan ciudadanía o el estatus migratorio necesario para la cobertura de Health First Colorado o CHP+
Connect for Health Colorado opciones de seguro médico de costo reducido
OmniSalud opciones de seguro médico de bajo costo para indocumentados
Colorado Community Health Network (CCHN) información sobre los centros de salud comunitarios
