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Requisitos para la certificación de proveedores de terapias pediátricas para el comportamiento
Estimado/a:
Gracias por contactarnos para expresar sus preocupaciones sobre los cambios en los requisitos de certificación para los proveedores de las terapias pediátricas para el comportamiento (PBT).
Entendemos que los servicios de PBT dados a través de los proveedores de análisis conductual aplicado (ABA) son fundamentales en los servicios y apoyos que recibe su hijo. Esperamos que esta carta le ayude a explicar por qué se requiere el entrenamiento y la certificación al proveedor es necesaria para cuidar de su familiar. Aquí debajo encontrará también información para ayudarlo a encontrar un proveedor nuevo, de ser necesario.
La Oficina del Inspector General (OIG) del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos recientemente auditó las PBT dadas a través de Health First Colorado (el programa de Medicaid de Colorado). El objetivo de la auditoría fue para asegurarse de que los proveedores de PBT sigan las normas y regulaciones federales para poder recibir los pagos de Medicaid. La auditoría preliminar de la OIG encontró algunos técnicos que no tenían las credenciales apropiadas, o no cumplían con los estándares nacionales de entrenamiento y supervisión para prestar servicios de PBT a través de Medicaid.
Health First Colorado siempre ha priorizado la seguridad y el bienestar de nuestros miembros. Asegurándonos que los proveedores de PBT tengan el entrenamiento, certificación y licencias apropiadas es esencial para poder proveer de un cuidado de alta calidad a los niños y familias. Estos estándares ayudan a asegurarnos que los proveedores tienen las habilidades y supervisión necesarias para cumplir con las necesidades de los miembros de la familia de manera efectiva. Además, para proteger la seguridad de los miembros, cumplir con estos requisitos es necesario para que Health First Colorado pueda cumplir con las regulaciones federales y seguir obteniendo fondos federales, los cuales cubren la mitad del costo de los servicios de PBT. A otros estados que permiten a los individuos sin certificación dar servicios de ABA se les pidió que devuelvan millones de dólares de fondos federales. 
Health First Colorado notificó a los proveedores afectados los resultados de la auditoría el 18 de julio de 2025. La notificación le daba un límite de tiempo a los proveedores hasta el 31 de agosto de 2025 para que el personal afectado recibiera el entrenamiento y sea certificado antes de poder proveer y facturar por los servicios. Nos gustaría darle información y contexto importante para ayudarlo a aclarar lo que quizá haya oído:
· Algunas organizaciones proveedoras de PBT afirman que la fecha límite del 31 de agosto es demasiado pronto, mientras que muchos otros proveedores afirman que la fecha límite no sería ningún problema. 
· Algunos afirman que otros estados no solicitan que sus terapeutas pasen por un entrenamiento o certificación. Cualquier estado que afirme esto, aún no ha sido auditado.
· Colorado es el tercer estado en ser auditado, y dos estados previamente han requerido que refuercen los requisitos de entrenamiento y certificación. 
· No hay un recorte en las tarifas para los proveedores de PBT ni ABA, y, de hecho, Colorado incrementó sus tarifas para esos proveedores en $34 millones en 2024.
· El último año, el estado ha agregado casi 100 proveedores de PBT.
Entendemos que estos requisitos para el entrenamiento y certificación puedan causar malestar tanto en las familias como en los proveedores. Estos requisitos no pretenden de modo alguno dificultar las cosas. Son resultados directos de la supervisión federal y son necesarios para mantener la integridad del programa, proteger la seguridad de los miembros, y asegurar el financiamiento federal continuo.
Si tiene preguntas o necesita ayuda para encontrar un proveedor, por favor visite hfcgo.com/regionalorg para contactarse con el personal de su organización regional. Cada miembro de Health First Colorado pertenece a una organización regional que los ayuda a conectarse con el ciudado que necesitan. Para una lista actual de proveedores, visite hcpf.colorado.gov/pbtproviders.
Health First Colorado aprecia el cuidado de nuestros proveedores y el apoyo para nuestros miembros.
Atentamente,
Health First Colorado

