Traducción de la encuesta sobre doulas de MAC
Propósito
· Recopilar comentarios sobre nuestra encuesta del beneficio de doulas, cubierto por Medicaid, para que podamos entender cómo está funcionando el beneficio y cómo podemos mejorar el acceso, experiencia y equidad.
¿Qué es una doula?
· Las doulas son profesionales capacitadas no clínicas que pueden brindar apoyo emocional, físico e informativo antes, durante y después del parto.

· Objetivo: Mejorar los resultados relacionados con el parto y aumentar el acceso a la atención para los miembros de Health First Colorado.

· Beneficio cubierto desde el 1 de julio de 2024.
Encuesta para miembros
· Temas: encontrando a la doula adecuada, barreras, qué diferencia hizo (o no), una doula, y experiencia general.

· Duración y formato: aproximadamente ~5-7 minutos para una encuesta de 10 preguntas. La encuesta se enviará por correo electrónico y mensaje de texto a los miembros que hayan utilizado una doula de Medicaid.
COMENTARIOS DE LA ENCUESTA 
· ¿Hay algo que sea confuso o difícil de entender?

· ¿El lenguaje es respetuoso?

· ¿Las opciones de respuesta de selección múltiple son las que tú usarías? ¿Qué respuestas faltan?

· ¿Qué tema importante no se pregunta?

· ¿La duración general de la encuesta es muy corta o muy larga?

