
Todos los departamentos de servicios sociales y humanos de Colorado, también 

conocidos como centros de evaluación de derechos, se esfuerzan por ofrecer un 

servicio al cliente excepcional. Una de nuestras mejores herramientas para mejorar 

es la opinión de las personas a las que atendemos.  

Para solicitar una copia de nuestro Plan de Relaciones con el Cliente, póngase en 

contacto con:     

Llene nuestra encuesta Quejas del servicio al cliente 

Rellene nuestra encuesta sobre su 

experiencia con el servicio al cliente 

de su condado o centro de evaluación 

de requisitos escaneando el código QR 

que aparece a continuación o visite: 

hfcgo.com/countycss 

Si tiene alguna queja sobre su condado o el sitio 

web de elegibilidad, háganoslo saber. Puede 

enviar su queja de forma anónima accediendo a: 

hcpfdev.secure.force.com/CountyMemberWebfo

rm o escaneando el código QR que aparece a 

continuación. 
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