 [image: ]

30 de junio de 2026

Enid J. Melendez
Al correo electrónico:  Enidmelendez71@yahoo.com

Sra. Melendez:
Le enviamos esta carta porque nos ha preguntado cómo ha compartido el Departamento de Política Sanitaria y Financiación (HCPF) su información sanitaria. La legislación federal nos obliga a facilitarle esta información correspondiente a los últimos seis años de su afiliación a Health First Colorado, el programa Medicaid de Colorado. Su afiliación más reciente comenzó el 1 de julio de 2024 y finalizó el 31 de octubre de 2025. Por lo tanto, la información contenida en esta carta se refiere a ese periodo de tiempo.
Es posible que se hayan producido las siguientes situaciones en las que estamos autorizados a compartir su información sanitaria protegida:
· Si se le ha diagnosticado cáncer, se habrán comunicado anualmente al Departamento de Salud Pública y Medio Ambiente de Colorado (CDPHE) los siguientes datos: nombre, apellidos, número de identificación de Medicaid, fechas de inicio y fin de la cobertura, fecha de nacimiento, código de tipo de reclamación y su diagnóstico.

· La Unidad de Control de Fraude a Medicaid de Colorado (MFANU) tiene el mandato federal de investigar y perseguir cualquier infracción de la ley relacionada con el fraude en la gestión del programa Health First Colorado. La MFANU tiene acceso a los datos de reclamaciones de Health First Colorado con el fin de erradicar el fraude en el programa Health First Colorado . 
Puede ponerse en contacto con ellos en :
Departamento de Justicia de Colorado, Unidad de Control de Fraude a Medicaid de Colorado   
Edificio Judicial Ralph L. Carr 
1300 Broadway, 10mo piso 
Denver, CO 80203, o al número 720-508-6000 

· El Departamento de Salud Pública y Medio Ambiente de Colorado (CDPHE) puede tener acceso a los datos de sus reclamaciones con fines de vigilancia, investigación e intervenciones en materia de salud pública, como parte de su misión de prevenir o controlar las enfermedades. Facilitamos esta información al CDPHE porque así lo exige la legislación de Colorado.
Recibimos registros de proveedores médicos y proveedores de servicios para poder pagar a dichos proveedores en su nombre. Debemos compartir su información sanitaria con determinadas entidades para poder prestarle las prestaciones. Esto está permitido en virtud de la normativa de la HIPAA.
La HIPAA no nos obliga a realizar un seguimiento ni a informar sobre los aspectos que se enumeran a continuación. No estamos obligados a informarle sobre la información que se comparte sobre usted:
· para proporcionarle tratamiento sanitario, gestionar el pago o llevar a cabo operaciones relacionadas con su atención sanitaria.
· directamente a usted sobre su información sanitaria protegida.
· que se utilice, esté permitido o sea obligatorio en virtud de la HIPAA.
· debido a una autorización que haya firmado.
· para su uso en el directorio de un centro médico.
· con fines de seguridad nacional o de inteligencia. 
· a instituciones penitenciarias o a las fuerzas del orden.
· que no revele su identidad.
Es posible que su cobertura de Health First Colorado haya incluido una Entidad de Atención Gestionada (MCE), que es una organización que tiene un contrato con Health First Colorado para prestar y coordinar la atención sanitaria, por ejemplo, la atención dental o la atención de salud mental. Las MCE pueden recopilar, utilizar y compartir cierta información sobre su atención y su cobertura.
Cualquier acceso, uso o divulgación no autorizados de su información que una MCE nos haya comunicado se incluiría en este informe. No obstante, le recomendamos que se ponga en contacto directamente con la MCE para obtener información sobre cualquier otro dato que puedan haber compartido. La información de contacto de su MCE figura en los documentos de inscripción de Health First Colorado y en su tarjeta de identificación de miembro. También puede llamar al Centro de Atención al Miembro al 1-800-221-3943 para obtener la información de contacto de sus MCE.
Para su información, le adjunto una copia del Aviso de prácticas de privacidad del HCPF, en el que se explica cómo utilizamos su información sanitaria.
Si tiene alguna pregunta adicional, no dude en ponerse en contacto con la Oficina de Protección de Datos en el (303) 866-4366.
Atentamente,
Jane Wilson
Jane Wilson
Responsable de protección de datos
División Jurídica

Anexo: Aviso sobre prácticas de protección de datos
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